TERMINOS Y CONDICIONES

1. Introduccion

Estos Términos y Condiciones regulan el uso de los servicios ofrecidos por BMG
Soluciones Fiscales y Contables S.A. de C.V., teléfono +52 56 4644 9620 y correo
electrénico contacto@13bmg.com. Al acceder o utilizar nuestros servicios, aceptas
los siguientes términos y condiciones.

2. Definiciones

e Cliente: Persona, empresa o entidad que contrata los servicios de BMG
Soluciones Fiscales y Contables S.A. de C.V.

e Servicios: Servicios ofrecidos por BMG, incluyendo, pero no limitado a,
Maquila de Némina, Contabilidad, Subcontratacién Especializada,
Reclutamiento.

3. Alcance de los Servicios
BMG Soluciones Fiscales y Contables S.A. de C.V. ofrece servicios especializados en:

o Gestidny procesamiento de nédminas.

e Contabilidad general, fiscal y de seguridad social.

e Servicios de subcontratacién especializada de personal.
e Reclutamiento especializado.

Los servicios estan sujetos a los términos y condiciones establecidos en este
documento.

4. Derechos y Obligaciones del Cliente

o ElCliente garantiza que toda la informacidn proporcionada es precisa, actualy
completa.
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e ElCliente acepta que BMG Soluciones Fiscales y Contables S.A. de C.V. no
es responsable de errores o imprecisiones en la informacién proporcionada.

e ElCliente debera cumplir con todas las obligaciones fiscales y laborales
relacionadas con los servicios proporcionados.

5. Pago y Facturacion

e Los preciosy tarifas por los servicios ofrecidos seran acordados previamente y
se detallaran en el contrato respectivo.

o ELlCliente acepta que las facturas seran emitidas por BMG Soluciones
Fiscales y Contables S.A. de C.V. y deberdn ser pagadas segun las
condiciones establecidas.

6. Politica de Cancelaciones y Reembolsos

e Lascancelaciones deben ser notificadas con al menos 72 horas de
anticipacién para evitar penalizaciones o cargos adicionales.

e Losreembolsos estaran sujetos a la revisidon y aprobacion interna de BMGy se
basaran en las politicas especificas del servicio contratado.

7. Confidencialidad

e Toda lainformacién compartida por el Cliente serda manejada con estricta
confidencialidad.

e BMG tomara las medidas necesarias para proteger los datos del Cliente y
cumplir con la Ley Federal de Proteccion de Datos Personales en Posesion de
los Particulares.

8. Limitacion de Responsabilidad

e BMG Soluciones Fiscales y Contables S.A. de C.V. no sera responsable por
errores humanos o incidentes imprevistos que puedan surgir en el manejo de
los servicios.



o ElCliente esresponsable de revisar los documentos generados y verificar la
exactitud de la informacidén proporcionada.

9. Derechos de Propiedad Intelectual

e Todos los derechos de propiedad intelectual asociados a los servicios
prestados, incluidos los informes, documentos y resultados generados, son
propiedad de BMG Soluciones Fiscales y Contables S.A. de C.V.

10. Modificaciones a los Términos y Condiciones

e BMG Soluciones Fiscales y Contables S.A. de C.V. se reserva el derecho de
modificar estos términos en cualquier momento. Los cambios seran
notificados al Cliente a través de medios adecuados, como correo electréonico
o en la pagina web oficial.

11. Ley Aplicable

Estos Términos y Condiciones se regiran e interpretaran de acuerdo con las leyes de
México. Cualquier disputa estara sujeta a la jurisdiccion exclusiva de los tribunales
competentes en la Ciudad de México.

12. Contacto
Sitienes alguna pregunta o duda sobre estos Términos y Condiciones, por favor
contactanos a través de:

e Correo electronico: contacto@13bmg.com

e Teléfono: +52 56 4644 9620
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